
                                                       

  
 

 

 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности в МАДОУ ДС №54 на 2025/2026 учебный год 
 

№ 

п\п 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятий по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятий 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

ФИО, 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятий 

Реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 не выявлены 

Поддерживать открытость и 

доступность информации, 

производить регулярный аудит 

информации, представленной на 

сайте и стенде организации. 

постоянно 

Парубенко О.Л., 

ответственный за 

сайт 

Информация, 

размещенная на сайте 

учреждения, 

соответствует 

требованиям приказа 

Рособрнадзора от 

04.08.2023 №1493 

 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

2.3 

Доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

комфортностью условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности в 

организации 

Создать творческую группу по 

разработке и проведению опроса по 

данному направлению. Опросы 

получателей услуг с целью 

выявления причин 

неудовлетворённости для 

дальнейшего их устранения 

постоянно Стрелкина Н.В., 

заведующий 

Антонченко Е.В., 

старший 

воспитатель 

  

       

 III.  Доступность услуг для инвалидов 

Утверждаю 

Заведующий МАДОУ ДС №54 

____________ Н.В. Стрелкина 

Приказ от 29.05.2025 № 95 



3.1 Оборудование помещений 

организации и 

прилегающей к ней 

территории с учетом 

доступности для 

инвалидов 

1. Установить адаптированные 

лифты, либо приобрести гусеничные 

подъёмники, установить опорные 

поручни вдоль свободных участков 

стен на высоте 0,7 и 0,9 м., либо 

закупить опоры-ходунки 

по мере 

финансирова

ния 

Стрелкина Н.В., 

заведующий 

МАДОУ ДС №54 

  

2. Приобрести специальные кресла-

коляски для обучающихся с 

нарушением функций опорно-

двигательного аппарата 

по мере 

финансирова

ния 

Стрелкина Н.В., 

заведующий 

МАДОУ ДС №54 

  

3. Оборудовать санитарно-

гигиенические помещения 

горизонтальными поручнями 

симметрично с обеих сторон унитаза, 

опорными поручнями у раковины, 

предусмотреть крючки для костылей 

и одежды, установить кнопку вызова 

сотрудников, разместить тактильные 

пиктограммы 

по мере 

финансирова

ния 

Стрелкина Н.В., 

заведующий 

МАДОУ ДС №54 

  

3.2 Обеспечение в 

организации условий 

доступности, 

позволяющих инвалидам 

участвовать в 

образовательной 

деятельности наравне с 

другими 

1. Дублировать для инвалидов по 

слуху и зрению звуковую и/или 

зрительную информацию с помощью 

специальных технических средств 

(информационные табло типа 

«бегущая строка», речевые 

информаторы, аудиовизуальные 

информационно-справочные 

системы/терминалы, 

звуковые/световые маяки, 

индукционные системы и т.п.); 

по мере 

финансирова

ния 

Стрелкина Н.В., 

заведующий 

МАДОУ ДС №54 

  

2. Предоставить возможность 

получения инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуги 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

посредством заключения договора с 

по мере 

финансирова

ния 

Стрелкина Н.В., 

заведующий 

МАДОУ ДС №54 

  



соответствующим специалистом, 

обладающим навыками жестового 

языка, или организацией 

3. Провести инструктаж с 

сотрудниками по вопросам 

обеспечения доступности 

организации для инвалидов и по 

сопровождению лиц с 

ограниченными возможностями 

здоровья 

02.06.2025 Стрелкина Н.В., 

заведующий 

МАДОУ ДС №54 

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

 не выявлены      

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

5.2  Доля получателей услуг,  

удовлетворенных 

организационными 

условиями осуществления 

образовательной 

деятельности 

Продолжить работу по улучшению 

материально-технической базы. 

постоянно Стрелкина Н.В., 

заведующий 

МАДОУ ДС №54 
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